
 

 
 

แผนปฏบิัติการ สถาบันวจิัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 



กลยุทธท ี่ 1 : การลงทุนในการพัฒนาเทคโนโลยีและความรวมมือกับภาคเอกชน ท่ีเหมาะสมและเปนธรรม 

วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ แผนปฏิบัติการ งบประมาณท่ีใช   ระยะเวลาในการดําเนินงาน 

เพ่ือพัฒนาธุรกิจและผลิตภัณฑ ให

สอดคลองกับความตองการของลูกคา

ท้ังภาครัฐและเอกชน 

1.พัฒนานวัตกรรมตามสมรรถนะหลักใหสอดคลองกับความตองการ
ของภาคเอกชน เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการสรางความรวมมือพัฒนา
เทคโนโลยีดานพลังงานทดแทนและสิ่งแวดลอม 
เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
-จํานวนนวัตกรรมดานสิ่งแวดลอมและพลังงาน/จาํนวนผลงานวิจยัท่ีอยู
ใน TRL 4-7 = 6 ผลงาน 
-จํานวนผลงานท่ีเทียบเทา TRL 8-9 ดานสิ่งแวดลอมและพลังงาน = 2 
สิทธิบัตร/ผลงาน 

118.48 ลานบาท (งบ 
ประมาณ ท่ี ได รั บจาก
แหลงทุนภายนอกหรือ 
มช.หรือหนวยงานเอก 
ชน) 

ต.ค 65-ก.ย 66 

กลยุทธท ี่ 2 : Two Ways Lifelong Learning การเพ่ิมพูนองคความรูและการแบงปนองคความรูท่ีไมรูจบเพ่ือสรางคุณคาแหงการมีอยูขององคกร  

วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ แผนปฏิบัติการ งบประมาณท่ีใช   ระยะเวลาในการดําเนินงาน 

เพ่ือพัฒนาบุคลการใหสามารถปฏิบัต ิ

งานไดตามความตองการของโลกท่ี

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ซับซอน

และไมแนนอน 

1.เพ่ิมชองทางการแชรองคความรูหลักของสถาบันฯ เพ่ือใหบุคลากร

สามารถเรียนรูดวยตนเอง 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 

-จํานวนชองทางในการแชรองคความรูตามสมรรถนะหลักไมนอยกวา 

2 ชองทาง 

ไมใชงบประมาณ ต.ค 65-ก.ย 66 

2.จัดทําแผนพัฒนารายบุคคล IDP  โดยกําหนดให Self-learning 

เปนวิธีการพัฒนาพ้ืนฐาน 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 

-จํานวนบุคลากรหลักท่ีมีแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ไมนอยกวารอย

ละ 80 

ไมใชงบประมาณ ต.ค 65-ธ.ค 66 



กลยุทธท ี่ 3 : การสรางการรับรูใน Platform ส่ือรูปแบบใหม และแสวงหาความตองการของตลาดดวยขอมูล 

วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ แผนปฏิบัติการ งบประมาณท่ีใช   ระยะเวลาในการดําเนินงาน 

เพ่ือพัฒนาระบบสื่อสารใหสรางการ

รับรูสูกลุมลูกคาท้ังในและตางประ- 

เทศการรับฟงเสียงลูกคา ความตองการ

ความคาดห วั งของลู กค าป จจุ บัน 

รวมท้ังลูกคาในอดีตและอนาคตเพ่ือ

สรางโอกาสในการหารายได 

1.เพ่ิม Platform ใหมในการสื่อสารระหวางสถาบันฯกับลูกคา  

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 

-จํานวน Pod cast  = 12 

-จํานวน VTR และ Vlog ผานชองทางออนไลนและสื่อดั้งเดิม = 10 

50,000 บาท ต.ค 65-ก.ย 66 

2.รวบรวมขอมลูความตองการของลูกคาและแนวโนมความเปนไปของ

ตลาด เพ่ือนําเสนอผูบริหาร  

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 

-มีการสรุปขอมูลลูกคาและวิเคราะหแนวโนมความเปนไปไดของตลาด

ทุกเดือน (12 ครั้ง) 

ไมใชงบประมาณ ต.ค 65-ก.ย 66 

กลยุทธท ี่ 4 : การใชเทคโนโลยีในการจัดการระบบงานและการบริหารความเส่ียงท่ีลํ้าหนาเพ่ือสงมอบคุณคาตอลูกคาอยางเปนมืออาชีพและโปรงใส 

วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ แผนปฏิบัติการ งบประมาณท่ีใช   ระยะเวลาในการดําเนินงาน 

พัฒนาและปรับปรุงการใหบริการท่ีมี

คุณภาพเกินความคาดหวัง เพ่ือทําให

ลูกคารู สึกไววางใจ พึงพอใจ กอให 

เกิดเปนความผูกพัน และเปนท่ีพ่ึงให 

กับลูกคา ผูมีสวนไดสวนเสีย สง ผล

ใหเกิดความภักดีตอสินคา (Brand 

loyalty) จากการซื้อซ้ํา บอกตอและ

แนะนํา 

1.เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานโดยนําระบบ digital หรือเทคโนโลยีมา

ใชในการทํางาน 

เปาหมาย/ตัวชี้วัด 

-โครงการท่ีแลวเสร็จตามระยะเวลาท่ีกําหนดโดยไมมีปจจัยภายนอกท่ี

ควบคุมไมได ไมนอยกวารอยละ 80 

500,0000 บาท ต.ค 65-ก.ย 66 

2.กํากับดูแลและควบคุมการใชทรพัยากรในการดําเนินโครงการอยาง
ใกลชิด 
เปาหมาย/ตัวชี้วัด 
-รอยละรายไดหลังหักคาใชจายตอรายไดรวมไมต่ํากวา 15 

ไมใชงบประมาณ ต.ค 65-ก.ย 66 

 


