
 

 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค  

ในป พ.ศ. 2565 

  



สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

ระดับผลการประเมิน : B 

 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค มีคาคะแนนภาพรวมคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 84.78 ผลการประเมินอยูในระดับ B เม่ือพิจารณารายละเอียด พบวา 1) ผลการจัดเก็บ

ขอมูลแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) มีคาคะแนนรอยละ 20.97 2) ผลการจัดเก็บขอมูลแบบ

วัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) มีคาคะแนนรอยละ 24.38 และ 3) ผลการตรวจสอบขอมูลจาก

เว็บไซตหนวยงาน สําหรับแบบการตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) มีคาคะแนนรอยละ 39.43 

 

 

 

 

 

 



ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับการประเมิน 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ไดเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2565 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ี 

สํานักงาน ป.ป.ช และมหาวิทยาลัยเชียงใหม กําหนดดังนี้ 

1. เครื่องมือท่ีใชในการประเมิน 

1) แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมี

สวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอหนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการ

ใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอํานาจตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหา

การทุจริต 

2) แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมี

สวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน 

ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสารและตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทํางาน 

3) แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment 

: OIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยง

ไปสูแหลงท่ีอยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคําอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคําตอบโดยมีวัตถุประสงค

เพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ

ของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานไดใน 2 ตัวชี้วัด

ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต 

 

2. กลุมตัวอยางในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1) ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ในปงบประมาณ 2565 พบวามีผูตอบแบบสํารวจความคิดเห็น จํานวน

ท้ังหมด 36 คน เปนพนักงานตําแหนงสายสนับสนุน จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 86.10 และ

ตําแหนงสายวิชาการ (นักวิจัย) จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 13.90 

2) ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ในปงบประมาณ 2565 พบวามีผูตอบแบบสํารวจความคิดเห็น จํานวน

ท้ังหมด 34 หนวยงาน/คน เปนประชาชนท่ัวไป จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 64.70 รองลงมาคือ 

บุคลากร/พนักงาน/เจาหนาท่ี จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 29.50 และ นักศึกษา จํานวน 2 คน คิด

เปนรอยละ 5.80 ตามลําดับ 



3) เว็บไซตของหนวยงาน เก็บขอมูลจากเว็บไซตหลักของหนวยงานทุกหนวยงานซ่ึงเปนขอมูล จํานวน 

42 ขอมูล ท่ีจะตองเผยแพรตามเกณฑการประเมิน  

 

3. ตัวช้ีวัดการประเมิน 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดกําหนดตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ดังตอไปนี้ 

1) การปฏิบัติหนาท่ี 

2) การใชงบประมาณ 

3) การใชอํานาจ 

4) การใชทรัพยสินของราชการ 

5) การแกไขปญหาการทุจริต 

6) คุณภาพการดําเนินงาน 

7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

8) การปรับปรุงระบบการทํางาน 

9) การเปดเผยขอมูล 

10) การปองกันการทุจริต 

 

4. เกณฑการประเมิน 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดกําหนดเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานในมหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ออกเปน 7 ระดับและใหคาน้ําหนักตาม

เครื่องมือท่ีใชในการประเมินดังตอไปนี้ 

95.00 – 100       ระดับ  AA 
85.00 – 94.99     ระดับ A 
75.00 – 84.99  ระดับ B 
65.00 – 74.99  ระดับ C 
55.00 – 64.99  ระดับ D 
50.00 – 54.99  ระดับ E 
0- 49.99  ระดับ F 
 
คาน้ําหนักตามแตละเครื่องมือ 

IIT   = 30%  EIT  = 30%  OIT = 40% 



 

สําหรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ของ

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค สามารถวิเคราะหและนําเสนอเปนแบบตารางประกอบไดดังตอไปนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565  

ตารางท่ี 1 คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของ สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนคร

พิงค มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 

 

 จากตารางท่ี 1 พบวาผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของสถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนคร

พิงค มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ 2565 โดยภาพรวมอยูในระดับ B (ITA = 84.78 คะแนน) เม่ือ

พิจารณาเปนรายตัวชี้วัดพบวาตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ซ่ึงมาจาก OIT ไดรับคะแนนสูงท่ีสุดโดยไดคะแนนเต็ม 

(100.00 คะแนน) รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล ซ่ึงก็มาจาก OIT (97.14 คะแนน) และนอยท่ีสุดคือ 

ตัวชี้วัดการใชงบประมาณซ่ึงมาจาก IIT 

 

 

 



ตารางท่ี 2 คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส แยกตามเครื่องมือท่ีใช 

เครื่องมือท่ีใชในการประเมิน คะแนนเต็ม ผลการประเมิน 
1.แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 30.00 20.97 
2.แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 30.00 24.38 
3.แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 40.00 39.43 

คะแนนรวม 100.00 84.78 
 

ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอเสนอแนะจากผูประเมิน 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค

พบวา ผลการประเมินตามตัวชี้วัด 10 ตัวชี้วัดนั้น สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค มีคาคะแนนถวงน้ําหนัก

เทากับรอยละ 84.78 ซ่ึงมีผลการประเมิน (Rating Score) อยูในระดับ B และเม่ือพิจารณารายตัวชี้วัด พบวา มี 7 

ตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนนประเมินไมถึงรอยละ 85 คณะผูประเมินจึงมีขอเสนอแนะตอสถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงาน

นครพิงค เก่ียวกับนโยบายการกําหนดทิศทาง และการวางแผนเพ่ือนําไปสูแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาการ

ดําเนินงานของสวนงานเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานในประเด็นดังกลาวใหสูงข้ึน 

รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในและภายนอกท่ีมีตอหนวยงาน และเพ่ือทําใหระดับการ

เปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ิมข้ึน รวมท้ังทําใหประชาชนท่ัวไปสามารถเขาถึงขอมูลได โดยขอให

ขอเสนอแนะในรายตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนนต่ํากวารอยละ 85 และเรียงลําดับตามประเด็นท่ีควรทําการแกไขปรับปรุง

กอน เนื่องจากคาคะแนนท่ีไดรับในการประเมินนอยท่ีสุด ดังรายตัวชี้วัด ตอไปนี้ 

 
1. ตัวช้ีวัดท่ี 1 การใชงบประมาณ 
1.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช
งบประมาณใหมีความโปรงใสอยางชัดเจน โดยเริ่มตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและเผยแพร
อยางโปรงใส รวมถึงการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค ไมเอ้ือประโยชนแก
ตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตางๆ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 
หรือคาเดินทาง ฯลฯ รวมถึงกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุตองมีความโปรงใส เปดโอกาสให
บุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของสวนงานตนเองได 
1.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1) บุคลากรภายในตองมีการรับรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของสวนงาน 
2) สวนงานตองเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ โดย

บุคลากรภายในสามารถสอบถามขอมูลหรือขอสงสัยเก่ียวกับการใชจายงบประมาณได เม่ือเห็นถึงสิ่งท่ีไมถูกตอง
หรือไมเหมาะสม สามารถทักทวงและรองเรียนได 



3) การใชจายงบประมาณของสวนงานตองมีความคุมคา ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณ ท่ีตั้งไว 
4) การจัดซ้ือจัดจาง/การจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุตองมีความโปรงใส ตรวจสอบได ไมเอ้ือ

ประโยชนใหกับผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
5) สวนงานตองไมใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง 

2. ตัวช้ีวัดท่ี 2 การแกไขปญหาการทุจริต 
2.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการแกไขปญหา
การทุจริตของหนวยงานใหมีความโปรงใส โดยการจัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของ
หนวยงานใหมีประสิทธิภาพ สรางความเชื่อม่ันใหกับบุคลากรภายใน ในการรองเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริตภายใน
หนวยงานดวย มีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริต รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบท้ัง
ภายในและภายนอกไปใชปรับปรุงการทํางานเพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงานอยางชัดเจน 
2.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1) สวนงานมีการดําเนินการจัดทําแผนงาน ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในสวนงาน
อยางมีประสิทธิภาพ 

2) บุคลากรภายในสามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก สามารถติดตามผลการรองเรียนได 
โดยสวนงานตองสรางความม่ันใจใหกับผูรองเรียนวาจะมีการดําเนินการอยางตรงไปตรงมา มีความปลอดภัยและไม
มีผลกระทบตอผูรองเรียน 

3) สวนงานตองมีการแกไขปญหาการทุจริตอยางจริงจัง 
4) สวนงานนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการ

ทํางาน เพ่ือปองการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 
5) สวนงานตองมีการเฝาระวังการทุจริตในหนวยงาน มีการตรวจสอบ และมีการลงโทษทางวินัยอยาง

รายแรงเม่ือพบการทุจริต 
6) ผูบริหารสูงสุดของสวนงานตองใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริต 

3. ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชทรัพยสินของราชการ 
3.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบาย และแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสิน
ของราชการท้ังการนําทรัพยสินไปใช กระบวนการขออนุญาตท่ีชัดเจน มีความสะดวก รวมถึงการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการใหถูกตองและมีความโปรงใส 
3.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1) มีการอํานวยความสะดวกในข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการเพ่ือนําไปใชปฏิบัติงาน
ในสวนงาน 

2) บุคลากรภายในตองรับรูถึงแนวทางปฏิบัติของสวนงานท่ีเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการอยาง
ถูกตอง 

3) สวนงานตองมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ มีการปองกันไมใหมีการ
นําไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง 



4) หากบุคลากรภายในตองการขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน ตองมีการขออนุญาตอยาง
ถูกตอง 
4. ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชอํานาจ 
4.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชอํานาจ
ของผูบังคับบัญชาใหมีความโปรงใสและเปนธรรม ท้ังการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
คัดเลือกบุคลากร การบริงานงานบุคคล ไมเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง อยางชัดเจน 
4.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1) ผูบังคับบัญชาตองมีความเปนธรรมในการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให
ทุนการศึกษาของบุคลากรภายใน 

2) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในตองประเมินผลตามระดับคุณภาพของผลงาน 
3) ผูบังคับบัญชาตองมีการมอบหมายงานตามตําแหนงหนาท่ีใหกับผูใตบังคับบัญชา ดวยความเปนธรรม 
4) ผูบังคับบัญชาตองไมสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาไปทําธุระสวนตัวของตนเอง 
5) การบริหารงานบุคคลตองไมถูกแทรกแซงจากผูมีอํานาจ 

5. ตัวช้ีวัดท่ี 5 การปรับปรุงระบบการทํางาน 
5.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการปรับปรุง
พัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน อยางชัดเจน 
เปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอ เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหดียิ่งข้ึนและมี
ความโปรงใสมากข้ึน 
5.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1) สวนงานเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขามามีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการเพ่ือใหสวนงานมีการดําเนินงานท่ีมีคุณภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งข้ึน 
2) สวนงานมีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการใหดีข้ึน มีการปรับปรุงการ
ดําเนินงานใหเหมาะสมกับสถานการณและสอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมี
สวนไดสวนเสียของสวนงาน 
3) เจาหนาท่ีตองมีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการเพ่ือใหสวนงานมีความโปรงใสมาก
ข้ึน 
4) เจาหนาท่ีตองมีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการเพ่ือใหสวนงานมีการดําเนินงานท่ีมี
คุณภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งข้ึนตลอดเวลา 

6. ตัวช้ีวัดท่ี 6 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
6.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับประสิทธิภาพ

การสื่อสารใหมีความโปรงใส มีการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางท่ี

หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย ไมซับซอน ครบถวนและเปนปจจุบัน 



6.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1) สวนงานตองมีการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในลักษณะเขาถึงงาย ไมซับซอน และมีชองทางการ
เขาถึงขอมูลท่ีหลากหลาย 
2) สวนงานตองมีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน 
3) สวนงานตองสามารถชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือผูมาติดตอมีขอสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงานไดอยาง
ชัดเจน 
4) สวนงานตองมีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในสวนงานได 

7. ตัวช้ีวัดท่ี 7 การปฏิบัติหนาท่ี 
7.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ี
ใหมีคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไว
อยางเครงครัด อยางชัดเจน และเทาเทียมกัน มีความมุงม่ันทํางานเต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองาน
ท่ีทํา 
7.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1) บุคลากรในสวนงานตองมีความมุงม่ันตอผลสําเร็จของงาน ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 
และพรอมท่ีจะรับผิดชอบ หากเกิดความผิดพลาดท่ีเกิดจากตนเอง 

2) บุคลากรในสวนงานตองปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอทุกคนอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผู
มาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว 

3) บุคลากรในสวนงานตองปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอดวยความโปรงใสเปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

 

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพ่ือนําไปพัฒนาและปรับปรุง 

ประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน (ไดคะแนนภาพรวมต่ํากวา 75.0 

คะแนน) 

1) การใชงบประมาณ 
พบวาคาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวน

เสียภายใน (IIT) ในเรื่องท่ีต่ํากวา 75.00 คะแนน มีดังนี้ การเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา 

คาวัสดุอุปกรณหรือคาเดินทาง ฯลฯ ของบุคลากรในสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 74.17 ลักษณะการจัดซ้ือ

จัดจาง/การจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุของสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 70.94 การใชจายงบประมาณ

ของสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 65.94 การเปดโอกาสใหมีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจาย

งบประมาณ ไดคะแนนรอยละ 46.63 และ การรับรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของสวน

งาน ไดคะแนนรอยละ 39.67 



สรุปไดวาผูมีสวนไดเสียภายใน เห็นวาสถาบันฯยังไมเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการทราบถึงแผน

งบประมาณ และตรวจสอบการใชจายงบประมาณ โดยการสอบถาม ทักทวง หรือรองเรียน และเห็นวายัง

ใชจายเงินไดไมคุมคาเทาท่ีควร ดังนั้นสถาบันฯ ควรสรางการรับรูใหกับบุคลากรภายในเก่ียวกับการใช

งบประมาณตลอดกระบวนการ ตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณ การใชงบประมาณ ตลอดจน

รายงานผลการใชจายงบประมาณ และเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจาย

งบประมาณของสถาบันฯดวย 
 

2) การแกไขปญหาการทุจริต 
พบวาคาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวน

เสียภายใน (IIT) ในเรื่องท่ีต่ํากวา 75.00 คะแนน มีดังนี้ การดําเนินการตอการทุจริตในสวนงาน ไดคะแนน

รอยละ 70.83 ผูบริหารสูงสุดของสวนงาน ใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริต ไดคะแนนรอยละ 

65.92 ความคิดเห็นตอแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 64.67 สวนงานมีการ

นําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอกสวนงานไปปรับ ปรุงการทํางาน เพ่ือ

ปองกันการทุจริต ไดคะแนนรอยละ 63.14 สวนงานมีการดําเนินการจัดทําแผนงาน ทบทวนนโยบายหรือ

มาตรการปองกันการทุจริตในสวนงานใหมีประสิทธิภาพ ไดคะแนนรอยละ 59.88 และ ปญหาการทุจริต

ในสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 59.42 

สรุปไดวาผูมีสวนไดเสียภายใน เห็นวาสถาบันฯยังไมมีการดําเนินงานดานการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริตในหนวยงานอยางจริงจัง และยังไมม่ันใจในระบบการรองเรียนเรื่องทุจริต ดังนั้น

สถาบันฯควร จัดทําแผนงาน ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตอยางจริงจัง รวมท้ังสราง

การรับรูใหกับบุคลากรภายในเก่ียวกับการใหความสําคัญของการแกไขปญหาการทุจริต การตอตานการ

ทุจริตของสถาบันฯ เชน การประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูใหบุคลากรเกิดความตระหนักรูและเพ่ือ

สงเสริมคานิยมท่ีดีงาม ถูกตอง เหมาะสม ซ่ึงจะเปนการแกไขปญหาการทุจริตท่ียั่งยืนโดยเปนการแกไข

ปญหาจากตนเหตุ 

 

3) การใชทรัพยสนิของราชการ 
พบวาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายใน (IIT) ในเรื่องท่ีต่ํากวา 75.00 คะแนน มีดังนี้ ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการไปใช

ปฏิบัติงานบุคลากรในสวนงานมีการขออนุญาตอยางถูกตอง ไดคะแนนรอยละ 63.17 การรับรูแนวปฏิบัติ

ของสวนงาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง ไดคะแนนรอยละ 60.42 มีการกํากับดูแลและ

ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวก

พอง ไดคะแนนรอยละ 57.58 และ ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานใน

สวนงานมีความสะดวก ไดคะแนนรอยละ 49.22   



สรุปไดวา ผูมีสวนไดเสียภายในเห็นวาสถาบันฯยังมีข้ันตอนการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไป

ปฏิบัติงานท่ีไมสะดวก ไมทราบแนวปฏิบัติ มีบุคลากรท่ีขอยืมทรัพยสินของทางราชการอยางไมถูกตอง 

และการกํากับดูแลตรวจสอบการขอยืมทรัพยสินของทางราชการยังไมดีเทาท่ีควร ดังนั้นสถาบันฯ ควร

ทบทวน ระเบียบ ข้ันตอนและจัดทําคูมือการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบการกํากับดูแลและ

ติดตามตรวจสอบการยืม-คืน รวมท้ังประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูใหกับบุคลากรภายในสถาบันฯ 

 

4) การใชอํานาจ 
พบวาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายใน (IIT) ในเรื่องท่ีตํ่ากวา 75.00 คะแนน มีดังนี้ การไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปน

ธรรม ไดคะแนนรอยละ 66.00 การไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน

อยางถูกตอง ไดคะแนนรอยละ 64.11 และ ผูบังคับบัญชามีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดู

งาน หรือการใหทุนการศึกษาอยางเปนธรรม ไดคะแนนรอยละ 60.36 

สรุปไดวา ผูมีสวนไดเสียภายในเห็นวาสถาบันฯยังมีประเด็นการมอบหมายงาน การประเมินผล

การปฏิบัติงาน และการคัดเลือกผูเขารับการอบรม ศึกษาดูงาน หรือใหทุนการศึกษา ท่ีไมเปนธรรม

เทาท่ีควร ดังนั้นสถาบันฯ ควรทบทวน ข้ันตอนและเกณฑการมอบหมายงาน การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน และการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม รวมท้ังการเปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
 

ประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีข้ึน (ไดคะแนนภาพรวม 75.0-85.0 คะแนน) 

1) ดานการปฏิบัติหนาที่  
พบวาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายใน (IIT) ในเรื่องท่ีต่ํากวา 85.00 คะแนน มีดังนี้ การปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอของบุคลากร

ในสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 72.04 พฤติกรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสวนงาน ไดคะแนนรอย

ละ 69.35 และ บุคลากรในสวนงานมีการปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอท่ัวๆ ไปกับผูมาติดตอท่ีรูจัก

เปนการสวนตัว อยางเทาเทียมกัน ไดคะแนนรอยละ 67.83    

สรุปไดวา ผูมีสวนไดเสียภายในเห็นวาสถาบันฯ ควรสงเสริมบุคลากรใหเปนผูปฏิบัติงานโดยมุง

ผลสําเร็จของงาน ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว และความพรอมรับผิดชอบหากความ

ผิดพลาดเกิดจากตนเองไมมากเทาท่ีควร ดังนั้นสถาบันฯ ควรเสริมสรางวัฒนธรรมการมีความมุงม่ันตอ

ผลสําเร็จของงาน ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว พรอมท่ีจะรับผิดชอบหากเกิดความผิดพลาด

ท่ีเกิดจากตนเอง ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอทุกคนอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผูมาติดตอ

ท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว และปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอดวยความโปรงใส

เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด 



 

2) ดานประสิทธิภาพการสื่อสาร  
พบวาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก (EIT) ในเรื่องท่ีตํ่ากวา 85.00 คะแนน มีดังนี้ สวนงานมีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ี

สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน และสวนงานมีการชี้แจงและตอบคําถามเม่ือมีขอสงสัยเก่ียวกับการ

ดําเนินงานไดอยางชัดเจน ไดคะแนนรอยละ 80.56 การเผยแพรขอมูลของสวนงานเขาถึงงาย ไมซับซอน

และมีชองทางหลากหลาย ไดคะแนนรอยละ 77.10 และ สวนงานมีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการ

ทุจริตของเจาหนาท่ีในสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 76.47  

สรุปไดวา ผูมีสวนไดเสียภายนอกเห็นวา การเผยแพรขอมูลยังไมคอยชัดเจนและเขาถึงไดงาย

เทาท่ีควร และการรับรูของผูมาติดตอถึงชองทางรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานยังไมมาก

เทาท่ีควร ดังนั้นสถาบันฯ ควรสงเสริมใหเกิดการสื่อสารผลการดําเนินงานของสถาบัน รวมถึงชองทางการ

รองเรียนการทุจริต เพ่ือสรางการรับรูและเขาใจตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

 

3) ดานการปรับปรุงการทํางาน  
พบวาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก (EIT) ในเรื่องท่ีต่ํากวา 85.00 คะแนน มีดังนี้ สวนงานมีการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน/

การใหบริการใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน ไดคะแนนรอยละ 78.59 สวนงานมีการปรับปรุงการ

ดําเนินงาน/การใหบริการใหมีความโปรงใสมากข้ึน ไดคะแนนรอยละ 76.65 เจาหนาท่ีของสวนงานมีการ

ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการ ไดคะแนนรอยละ 75.68 และ สวนงานเปดโอกาสให

ผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การ

ใหบริการของสวนงานใหดีข้ึน ไดคะแนนรอยละ 74.68  

สรุปไดวา ผูมีสวนไดเสียภายนอกเห็นวา สถาบันฯยังไมเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียเขาไปมี

สวนรวมในการปรับปรุงการดําเนินงานหรือการใหบริการของหนวยงานเทาท่ีควร และการรับรูถึงการ

ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหดีและโปรงใส รวมถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการ

ดําเนินงาน/ใหบริการเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว ยังไมมากเทาท่ีควร ดังนั้นสถาบันฯ ควรเปดโอกาส

ใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/

การใหบริการใหมีความโปรงใสและดียิ่งข้ึน เหมาะสมกับสถานการณและสอดคลองกับความตองการของ

ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของสวนงาน อาทิเชน มีมาตรการลดข้ันตอนในการ

ใหบริการ การใหบริการโดยใชระบบ IT  

  



แนวทางในการจัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  

มาตรการ ข้ันตอน/วิธีการ ผูรับผิดชอบ กําหนดแลวเสร็จ การกํากับติดตาม 
1.สรางการรับรูใหกับบุคลากรภายใน
เก่ียวกับการใชงบประมาณ 

1.เผยแพรขอมลูการใชจายงบประมาณผานชอง
ทางการสื่อสารภายในของสถาบันฯ เชน website 
Enews-Letter กิจกรรมผูบริหารพบพนักงานและ
เปดโอกาสใหบุคลากรสอบถามขอสงสัยผาน
ชองทางตางๆของสถาบันฯ 

ฝายอํานวยการ กันยายน 2566 รายไตรมาส 

2.สรางการรับรูใหกับบุคลากรภายใน
เก่ียวกับการใหความสําคญัของการแก 
ไขปญหาการทุจรติ 

1.จัดทํานโยบาย/ประกาศดานปองกันการทุจริต 
อาทิเชน No gift policy แนวปฏิบัติ Dos and 
Don’ts  
2.ประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูใหบุคลากรเกิด
ความตระหนักรูและเพ่ือสงเสริมคานิยมท่ีดีงามถูก 
ตองเหมาะสม รวมท้ังประชาสมัพันธชองทางในการ
รายงาน หากพบเห็นการฝาฝนหรอืพบเห็นการกระ 
ทําทุจริตและคอรรัปช่ัน 

ทีมบริหารสถาบัน (ทบส.) กันยายน 2566 รายไตรมาส 

3.สรางการรับรูใหกับบุคลากรภายใน
สถาบันฯเก่ียวกับการใชทรัพยสินของ
ราชการท่ีถูกตอง 

1.ทบทวน ระเบียบ ข้ันตอนและจัดทําคูมือการใช
ทรัพยสินของราชการ  
2.สรางระบบการกํากับดูแลและตดิตามตรวจสอบ
การยืม-คืน  
3.ประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูใหกับบุคลากร
ภายในสถาบัน 

ฝายอํานวยการ กันยายน 2566 รายไตรมาส 

4.ปรับปรุงเกณฑการมอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงานใหเปน
ธรรม 

1.ทบทวน ข้ันตอนและเกณฑการมอบหมายงาน
และการประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมถึงการ
คัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม และเปดรับฟงความ
คิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของผานการประชุมแตละฝาย 

งานพัฒนาทรัพยากรบุคคล กันยายน 2566 รายไตรมาส 

5.เสริมสรางวัฒนธรรมการมุงมั่นตอผล 
สําเรจ็และรับผิดชอบความผิดพลาด
จากตนเอง 

1.ประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูใหกับบุคลากร
ภายในสถาบันเก่ียวกับแนวทางการปฏิบัตหินาท่ี
ของบุคลากรท่ีถูกตองและเหมาะสม 

ทีมบริหารสถาบัน (ทบส.) กันยายน 2566 รายไตรมาส 



มาตรการ ข้ันตอน/วิธีการ ผูรับผิดชอบ กําหนดแลวเสร็จ การกํากับติดตาม 
6.เพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสาร 1.จัดทําสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบน

เว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึง
ขอมูลและมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเน่ือง 
2.ปรับปรุง website ใหมีระบบท่ีทันสมัยและมีการ
ติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

งานประชาสัมพันธและงาน
สารสนเทศ 

กันยายน 2566 รายไตรมาส 

7.ลดข้ันตอนในการใหบริการและการ
ใหบริการโดยใชระบบ IT 

1.เพ่ิมชองทางแสดงความคิดเห็นในการเสนอแนะ
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
2.ทบทวนและปรับปรุงกระบวนทํางานเพ่ือลดข้ัน 
ตอนในการใหบริการ และเพ่ิมการใหบริการโดยใช
ระบบ IT  

หัวหนาฝายทุกฝาย กันยายน 2566 รายไตรมาส 

 


