
 

 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค  

ในป พ.ศ. 2565 

  



สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

ระดับผลการประเมิน : B 

 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค มีคาคะแนนภาพรวมคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 84.78 ผลการประเมินอยูในระดับ B เม่ือพิจารณารายละเอียด พบวา 1) ผลการจัดเก็บ

ขอมูลแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) มีคาคะแนนรอยละ 20.97 2) ผลการจัดเก็บขอมูลแบบ

วัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) มีคาคะแนนรอยละ 24.38 และ 3) ผลการตรวจสอบขอมูลจาก

เว็บไซตหนวยงาน สําหรับแบบการตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) มีคาคะแนนรอยละ 39.43 

 

 

 

 

 

 



ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับการประเมิน 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ไดเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2565 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ี 

สํานักงาน ป.ป.ช และมหาวิทยาลัยเชียงใหม กําหนดดังนี้ 

1. เครื่องมือท่ีใชในการประเมิน 

1) แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมี

สวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอหนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการ

ใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอํานาจตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหา

การทุจริต 

2) แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมี

สวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน 

ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสารและตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทํางาน 

3) แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment 

: OIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยง

ไปสูแหลงท่ีอยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคําอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคําตอบโดยมีวัตถุประสงค

เพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ

ของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานไดใน 2 ตัวชี้วัด

ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต 

 

2. กลุมตัวอยางในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1) ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ในปงบประมาณ 2565 พบวามีผูตอบแบบสํารวจความคิดเห็น จํานวน

ท้ังหมด 36 คน เปนพนักงานตําแหนงสายสนับสนุน จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 86.10 และ

ตําแหนงสายวิชาการ (นักวิจัย) จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 13.90 

2) ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ในปงบประมาณ 2565 พบวามีผูตอบแบบสํารวจความคิดเห็น จํานวน

ท้ังหมด 34 หนวยงาน/คน เปนประชาชนท่ัวไป จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 64.70 รองลงมาคือ 

บุคลากร/พนักงาน/เจาหนาท่ี จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 29.50 และ นักศึกษา จํานวน 2 คน คิด

เปนรอยละ 5.80 ตามลําดับ 



3) เว็บไซตของหนวยงาน เก็บขอมูลจากเว็บไซตหลักของหนวยงานทุกหนวยงานซ่ึงเปนขอมูล จํานวน 

42 ขอมูล ท่ีจะตองเผยแพรตามเกณฑการประเมิน  

 

3. ตัวช้ีวัดการประเมิน 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดกําหนดตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ดังตอไปนี้ 

1) การปฏิบัติหนาท่ี 

2) การใชงบประมาณ 

3) การใชอํานาจ 

4) การใชทรัพยสินของราชการ 

5) การแกไขปญหาการทุจริต 

6) คุณภาพการดําเนินงาน 

7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

8) การปรับปรุงระบบการทํางาน 

9) การเปดเผยขอมูล 

10) การปองกันการทุจริต 

 

4. เกณฑการประเมิน 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดกําหนดเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานในมหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ออกเปน 7 ระดับและใหคาน้ําหนักตาม

เครื่องมือท่ีใชในการประเมินดังตอไปนี้ 

95.00 – 100       ระดับ  AA 
85.00 – 94.99     ระดับ A 
75.00 – 84.99  ระดับ B 
65.00 – 74.99  ระดับ C 
55.00 – 64.99  ระดับ D 
50.00 – 54.99  ระดับ E 
0- 49.99  ระดับ F 
 
คาน้ําหนักตามแตละเครื่องมือ 

IIT   = 30%  EIT  = 30%  OIT = 40% 



 

สําหรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ของ

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค สามารถวิเคราะหและนําเสนอเปนแบบตารางประกอบไดดังตอไปนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565  

ตารางท่ี 1 คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของ สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนคร

พิงค มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 

 

 จากตารางท่ี 1 พบวาผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของสถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนคร

พิงค มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ 2565 โดยภาพรวมอยูในระดับ B (ITA = 84.78 คะแนน) เม่ือ

พิจารณาเปนรายตัวชี้วัดพบวาตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ซ่ึงมาจาก OIT ไดรับคะแนนสูงท่ีสุดโดยไดคะแนนเต็ม 

(100.00 คะแนน) รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล ซ่ึงก็มาจาก OIT (97.14 คะแนน) และนอยท่ีสุดคือ 

ตัวชี้วัดการใชงบประมาณซ่ึงมาจาก IIT 

 

 

 



ตารางท่ี 2 คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส แยกตามเครื่องมือท่ีใช 

เครื่องมือท่ีใชในการประเมิน คะแนนเต็ม ผลการประเมิน 
1.แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 30.00 20.97 
2.แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 30.00 24.38 
3.แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 40.00 39.43 

คะแนนรวม 100.00 84.78 
 

ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอเสนอแนะจากผูประเมิน 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค

พบวา ผลการประเมินตามตัวชี้วัด 10 ตัวชี้วัดนั้น สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค มีคาคะแนนถวงน้ําหนัก

เทากับรอยละ 84.78 ซ่ึงมีผลการประเมิน (Rating Score) อยูในระดับ B และเม่ือพิจารณารายตัวชี้วัด พบวา มี 7 

ตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนนประเมินไมถึงรอยละ 85 คณะผูประเมินจึงมีขอเสนอแนะตอสถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงาน

นครพิงค เก่ียวกับนโยบายการกําหนดทิศทาง และการวางแผนเพ่ือนําไปสูแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาการ

ดําเนินงานของสวนงานเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานในประเด็นดังกลาวใหสูงข้ึน 

รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในและภายนอกท่ีมีตอหนวยงาน และเพ่ือทําใหระดับการ

เปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ิมข้ึน รวมท้ังทําใหประชาชนท่ัวไปสามารถเขาถึงขอมูลได โดยขอให

ขอเสนอแนะในรายตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนนต่ํากวารอยละ 85 และเรียงลําดับตามประเด็นท่ีควรทําการแกไขปรับปรุง

กอน เนื่องจากคาคะแนนท่ีไดรับในการประเมินนอยท่ีสุด ดังรายตัวชี้วัด ตอไปนี้ 

 
1. ตัวช้ีวัดท่ี 1 การใชงบประมาณ 
1.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช
งบประมาณใหมีความโปรงใสอยางชัดเจน โดยเริ่มตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและเผยแพร
อยางโปรงใส รวมถึงการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค ไมเอ้ือประโยชนแก
ตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตางๆ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 
หรือคาเดินทาง ฯลฯ รวมถึงกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุตองมีความโปรงใส เปดโอกาสให
บุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของสวนงานตนเองได 
1.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1) บุคลากรภายในตองมีการรับรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของสวนงาน 
2) สวนงานตองเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ โดย

บุคลากรภายในสามารถสอบถามขอมูลหรือขอสงสัยเก่ียวกับการใชจายงบประมาณได เม่ือเห็นถึงสิ่งท่ีไมถูกตอง
หรือไมเหมาะสม สามารถทักทวงและรองเรียนได 



3) การใชจายงบประมาณของสวนงานตองมีความคุมคา ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณ ท่ีตั้งไว 
4) การจัดซ้ือจัดจาง/การจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุตองมีความโปรงใส ตรวจสอบได ไมเอ้ือ

ประโยชนใหกับผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
5) สวนงานตองไมใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง 

2. ตัวช้ีวัดท่ี 2 การแกไขปญหาการทุจริต 
2.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการแกไขปญหา
การทุจริตของหนวยงานใหมีความโปรงใส โดยการจัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของ
หนวยงานใหมีประสิทธิภาพ สรางความเชื่อม่ันใหกับบุคลากรภายใน ในการรองเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริตภายใน
หนวยงานดวย มีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริต รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบท้ัง
ภายในและภายนอกไปใชปรับปรุงการทํางานเพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงานอยางชัดเจน 
2.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1) สวนงานมีการดําเนินการจัดทําแผนงาน ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในสวนงาน
อยางมีประสิทธิภาพ 

2) บุคลากรภายในสามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก สามารถติดตามผลการรองเรียนได 
โดยสวนงานตองสรางความม่ันใจใหกับผูรองเรียนวาจะมีการดําเนินการอยางตรงไปตรงมา มีความปลอดภัยและไม
มีผลกระทบตอผูรองเรียน 

3) สวนงานตองมีการแกไขปญหาการทุจริตอยางจริงจัง 
4) สวนงานนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการ

ทํางาน เพ่ือปองการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 
5) สวนงานตองมีการเฝาระวังการทุจริตในหนวยงาน มีการตรวจสอบ และมีการลงโทษทางวินัยอยาง

รายแรงเม่ือพบการทุจริต 
6) ผูบริหารสูงสุดของสวนงานตองใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริต 

3. ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชทรัพยสินของราชการ 
3.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบาย และแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสิน
ของราชการท้ังการนําทรัพยสินไปใช กระบวนการขออนุญาตท่ีชัดเจน มีความสะดวก รวมถึงการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการใหถูกตองและมีความโปรงใส 
3.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1) มีการอํานวยความสะดวกในข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการเพ่ือนําไปใชปฏิบัติงาน
ในสวนงาน 

2) บุคลากรภายในตองรับรูถึงแนวทางปฏิบัติของสวนงานท่ีเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการอยาง
ถูกตอง 

3) สวนงานตองมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ มีการปองกันไมใหมีการ
นําไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง 



4) หากบุคลากรภายในตองการขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน ตองมีการขออนุญาตอยาง
ถูกตอง 
4. ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชอํานาจ 
4.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชอํานาจ
ของผูบังคับบัญชาใหมีความโปรงใสและเปนธรรม ท้ังการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
คัดเลือกบุคลากร การบริงานงานบุคคล ไมเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง อยางชัดเจน 
4.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1) ผูบังคับบัญชาตองมีความเปนธรรมในการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให
ทุนการศึกษาของบุคลากรภายใน 

2) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในตองประเมินผลตามระดับคุณภาพของผลงาน 
3) ผูบังคับบัญชาตองมีการมอบหมายงานตามตําแหนงหนาท่ีใหกับผูใตบังคับบัญชา ดวยความเปนธรรม 
4) ผูบังคับบัญชาตองไมสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาไปทําธุระสวนตัวของตนเอง 
5) การบริหารงานบุคคลตองไมถูกแทรกแซงจากผูมีอํานาจ 

5. ตัวช้ีวัดท่ี 5 การปรับปรุงระบบการทํางาน 
5.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการปรับปรุง
พัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน อยางชัดเจน 
เปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอ เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหดียิ่งข้ึนและมี
ความโปรงใสมากข้ึน 
5.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1) สวนงานเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขามามีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการเพ่ือใหสวนงานมีการดําเนินงานท่ีมีคุณภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งข้ึน 
2) สวนงานมีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการใหดีข้ึน มีการปรับปรุงการ
ดําเนินงานใหเหมาะสมกับสถานการณและสอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมี
สวนไดสวนเสียของสวนงาน 
3) เจาหนาท่ีตองมีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการเพ่ือใหสวนงานมีความโปรงใสมาก
ข้ึน 
4) เจาหนาท่ีตองมีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการเพ่ือใหสวนงานมีการดําเนินงานท่ีมี
คุณภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งข้ึนตลอดเวลา 

6. ตัวช้ีวัดท่ี 6 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
6.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับประสิทธิภาพ

การสื่อสารใหมีความโปรงใส มีการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางท่ี

หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย ไมซับซอน ครบถวนและเปนปจจุบัน 



6.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1) สวนงานตองมีการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในลักษณะเขาถึงงาย ไมซับซอน และมีชองทางการ
เขาถึงขอมูลท่ีหลากหลาย 
2) สวนงานตองมีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน 
3) สวนงานตองสามารถชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือผูมาติดตอมีขอสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงานไดอยาง
ชัดเจน 
4) สวนงานตองมีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในสวนงานได 

7. ตัวช้ีวัดท่ี 7 การปฏิบัติหนาท่ี 
7.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงานนครพิงค ควรกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ี
ใหมีคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไว
อยางเครงครัด อยางชัดเจน และเทาเทียมกัน มีความมุงม่ันทํางานเต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองาน
ท่ีทํา 
7.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1) บุคลากรในสวนงานตองมีความมุงม่ันตอผลสําเร็จของงาน ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 
และพรอมท่ีจะรับผิดชอบ หากเกิดความผิดพลาดท่ีเกิดจากตนเอง 

2) บุคลากรในสวนงานตองปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอทุกคนอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผู
มาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว 

3) บุคลากรในสวนงานตองปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอดวยความโปรงใสเปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

 

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพ่ือนําไปพัฒนาและปรับปรุง 

ประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน (ไดคะแนนภาพรวมต่ํากวา 75.0 

คะแนน) 

1) การใชงบประมาณ 
พบวาคาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวน

เสียภายใน (IIT) ในเรื่องท่ีต่ํากวา 75.00 คะแนน มีดังนี้ การเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา 

คาวัสดุอุปกรณหรือคาเดินทาง ฯลฯ ของบุคลากรในสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 74.17 ลักษณะการจัดซ้ือ

จัดจาง/การจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุของสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 70.94 การใชจายงบประมาณ

ของสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 65.94 การเปดโอกาสใหมีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจาย

งบประมาณ ไดคะแนนรอยละ 46.63 และ การรับรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของสวน

งาน ไดคะแนนรอยละ 39.67 



สรุปไดวาผูมีสวนไดเสียภายใน เห็นวาสถาบันฯยังไมเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการทราบถึงแผน

งบประมาณ และตรวจสอบการใชจายงบประมาณ โดยการสอบถาม ทักทวง หรือรองเรียน และเห็นวายัง

ใชจายเงินไดไมคุมคาเทาท่ีควร ดังนั้นสถาบันฯ ควรสรางการรับรูใหกับบุคลากรภายในเก่ียวกับการใช

งบประมาณตลอดกระบวนการ ตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณ การใชงบประมาณ ตลอดจน

รายงานผลการใชจายงบประมาณ และเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจาย

งบประมาณของสถาบันฯดวย 
 

2) การแกไขปญหาการทุจริต 
พบวาคาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวน

เสียภายใน (IIT) ในเรื่องท่ีต่ํากวา 75.00 คะแนน มีดังนี้ การดําเนินการตอการทุจริตในสวนงาน ไดคะแนน

รอยละ 70.83 ผูบริหารสูงสุดของสวนงาน ใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริต ไดคะแนนรอยละ 

65.92 ความคิดเห็นตอแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 64.67 สวนงานมีการ

นําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอกสวนงานไปปรับ ปรุงการทํางาน เพ่ือ

ปองกันการทุจริต ไดคะแนนรอยละ 63.14 สวนงานมีการดําเนินการจัดทําแผนงาน ทบทวนนโยบายหรือ

มาตรการปองกันการทุจริตในสวนงานใหมีประสิทธิภาพ ไดคะแนนรอยละ 59.88 และ ปญหาการทุจริต

ในสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 59.42 

สรุปไดวาผูมีสวนไดเสียภายใน เห็นวาสถาบันฯยังไมมีการดําเนินงานดานการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริตในหนวยงานอยางจริงจัง และยังไมม่ันใจในระบบการรองเรียนเรื่องทุจริต ดังนั้น

สถาบันฯควร จัดทําแผนงาน ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตอยางจริงจัง รวมท้ังสราง

การรับรูใหกับบุคลากรภายในเก่ียวกับการใหความสําคัญของการแกไขปญหาการทุจริต การตอตานการ

ทุจริตของสถาบันฯ เชน การประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูใหบุคลากรเกิดความตระหนักรูและเพ่ือ

สงเสริมคานิยมท่ีดีงาม ถูกตอง เหมาะสม ซ่ึงจะเปนการแกไขปญหาการทุจริตท่ียั่งยืนโดยเปนการแกไข

ปญหาจากตนเหตุ 

 

3) การใชทรัพยสนิของราชการ 
พบวาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายใน (IIT) ในเรื่องท่ีต่ํากวา 75.00 คะแนน มีดังนี้ ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการไปใช

ปฏิบัติงานบุคลากรในสวนงานมีการขออนุญาตอยางถูกตอง ไดคะแนนรอยละ 63.17 การรับรูแนวปฏิบัติ

ของสวนงาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง ไดคะแนนรอยละ 60.42 มีการกํากับดูแลและ

ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวก

พอง ไดคะแนนรอยละ 57.58 และ ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานใน

สวนงานมีความสะดวก ไดคะแนนรอยละ 49.22   



สรุปไดวา ผูมีสวนไดเสียภายในเห็นวาสถาบันฯยังมีข้ันตอนการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไป

ปฏิบัติงานท่ีไมสะดวก ไมทราบแนวปฏิบัติ มีบุคลากรท่ีขอยืมทรัพยสินของทางราชการอยางไมถูกตอง 

และการกํากับดูแลตรวจสอบการขอยืมทรัพยสินของทางราชการยังไมดีเทาท่ีควร ดังนั้นสถาบันฯ ควร

ทบทวน ระเบียบ ข้ันตอนและจัดทําคูมือการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบการกํากับดูแลและ

ติดตามตรวจสอบการยืม-คืน รวมท้ังประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูใหกับบุคลากรภายในสถาบันฯ 

 

4) การใชอํานาจ 
พบวาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายใน (IIT) ในเรื่องท่ีตํ่ากวา 75.00 คะแนน มีดังนี้ การไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปน

ธรรม ไดคะแนนรอยละ 66.00 การไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน

อยางถูกตอง ไดคะแนนรอยละ 64.11 และ ผูบังคับบัญชามีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดู

งาน หรือการใหทุนการศึกษาอยางเปนธรรม ไดคะแนนรอยละ 60.36 

สรุปไดวา ผูมีสวนไดเสียภายในเห็นวาสถาบันฯยังมีประเด็นการมอบหมายงาน การประเมินผล

การปฏิบัติงาน และการคัดเลือกผูเขารับการอบรม ศึกษาดูงาน หรือใหทุนการศึกษา ท่ีไมเปนธรรม

เทาท่ีควร ดังนั้นสถาบันฯ ควรทบทวน ข้ันตอนและเกณฑการมอบหมายงาน การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน และการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม รวมท้ังการเปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
 

ประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีข้ึน (ไดคะแนนภาพรวม 75.0-85.0 คะแนน) 

1) ดานการปฏิบัติหนาที่  
พบวาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายใน (IIT) ในเรื่องท่ีต่ํากวา 85.00 คะแนน มีดังนี้ การปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอของบุคลากร

ในสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 72.04 พฤติกรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสวนงาน ไดคะแนนรอย

ละ 69.35 และ บุคลากรในสวนงานมีการปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอท่ัวๆ ไปกับผูมาติดตอท่ีรูจัก

เปนการสวนตัว อยางเทาเทียมกัน ไดคะแนนรอยละ 67.83    

สรุปไดวา ผูมีสวนไดเสียภายในเห็นวาสถาบันฯ ควรสงเสริมบุคลากรใหเปนผูปฏิบัติงานโดยมุง

ผลสําเร็จของงาน ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว และความพรอมรับผิดชอบหากความ

ผิดพลาดเกิดจากตนเองไมมากเทาท่ีควร ดังนั้นสถาบันฯ ควรเสริมสรางวัฒนธรรมการมีความมุงม่ันตอ

ผลสําเร็จของงาน ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว พรอมท่ีจะรับผิดชอบหากเกิดความผิดพลาด

ท่ีเกิดจากตนเอง ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอทุกคนอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผูมาติดตอ

ท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว และปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอดวยความโปรงใส

เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด 



 

2) ดานประสิทธิภาพการสื่อสาร  
พบวาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก (EIT) ในเรื่องท่ีตํ่ากวา 85.00 คะแนน มีดังนี้ สวนงานมีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ี

สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน และสวนงานมีการชี้แจงและตอบคําถามเม่ือมีขอสงสัยเก่ียวกับการ

ดําเนินงานไดอยางชัดเจน ไดคะแนนรอยละ 80.56 การเผยแพรขอมูลของสวนงานเขาถึงงาย ไมซับซอน

และมีชองทางหลากหลาย ไดคะแนนรอยละ 77.10 และ สวนงานมีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการ

ทุจริตของเจาหนาท่ีในสวนงาน ไดคะแนนรอยละ 76.47  

สรุปไดวา ผูมีสวนไดเสียภายนอกเห็นวา การเผยแพรขอมูลยังไมคอยชัดเจนและเขาถึงไดงาย

เทาท่ีควร และการรับรูของผูมาติดตอถึงชองทางรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานยังไมมาก

เทาท่ีควร ดังนั้นสถาบันฯ ควรสงเสริมใหเกิดการสื่อสารผลการดําเนินงานของสถาบัน รวมถึงชองทางการ

รองเรียนการทุจริต เพ่ือสรางการรับรูและเขาใจตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

 

3) ดานการปรับปรุงการทํางาน  
พบวาคะแนนรอยละการรับรูคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก (EIT) ในเรื่องท่ีต่ํากวา 85.00 คะแนน มีดังนี้ สวนงานมีการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน/

การใหบริการใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน ไดคะแนนรอยละ 78.59 สวนงานมีการปรับปรุงการ

ดําเนินงาน/การใหบริการใหมีความโปรงใสมากข้ึน ไดคะแนนรอยละ 76.65 เจาหนาท่ีของสวนงานมีการ

ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการ ไดคะแนนรอยละ 75.68 และ สวนงานเปดโอกาสให

ผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การ

ใหบริการของสวนงานใหดีข้ึน ไดคะแนนรอยละ 74.68  

สรุปไดวา ผูมีสวนไดเสียภายนอกเห็นวา สถาบันฯยังไมเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียเขาไปมี

สวนรวมในการปรับปรุงการดําเนินงานหรือการใหบริการของหนวยงานเทาท่ีควร และการรับรูถึงการ

ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหดีและโปรงใส รวมถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการ

ดําเนินงาน/ใหบริการเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว ยังไมมากเทาท่ีควร ดังนั้นสถาบันฯ ควรเปดโอกาส

ใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/

การใหบริการใหมีความโปรงใสและดียิ่งข้ึน เหมาะสมกับสถานการณและสอดคลองกับความตองการของ

ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของสวนงาน อาทิเชน มีมาตรการลดข้ันตอนในการ

ใหบริการ การใหบริการโดยใชระบบ IT  

  



แนวทางในการจัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  

มาตรการ ข้ันตอน/วิธีการ ผูรับผิดชอบ กําหนดแลวเสร็จ การกํากับติดตาม 
1.สรางการรับรูใหกับบุคลากรภายใน
เก่ียวกับการใชงบประมาณ 

1.เผยแพรขอมลูการใชจายงบประมาณผานชอง
ทางการสื่อสารภายในของสถาบันฯ เชน website 
Enews-Letter กิจกรรมผูบริหารพบพนักงานและ
เปดโอกาสใหบุคลากรสอบถามขอสงสัยผาน
ชองทางตางๆของสถาบันฯ 
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2.สรางการรับรูใหกับบุคลากรภายใน
เก่ียวกับการใหความสําคญัของการแก 
ไขปญหาการทุจรติ 

1.จัดทํานโยบาย/ประกาศดานปองกันการทุจริต 
อาทิเชน No gift policy แนวปฏิบัติ Dos and 
Don’ts  
2.ประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูใหบุคลากรเกิด
ความตระหนักรูและเพ่ือสงเสริมคานิยมท่ีดีงามถูก 
ตองเหมาะสม รวมท้ังประชาสมัพันธชองทางในการ
รายงาน หากพบเห็นการฝาฝนหรอืพบเห็นการกระ 
ทําทุจริตและคอรรัปช่ัน 
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3.สรางการรับรูใหกับบุคลากรภายใน
สถาบันฯเก่ียวกับการใชทรัพยสินของ
ราชการท่ีถูกตอง 

1.ทบทวน ระเบียบ ข้ันตอนและจัดทําคูมือการใช
ทรัพยสินของราชการ  
2.สรางระบบการกํากับดูแลและตดิตามตรวจสอบ
การยืม-คืน  
3.ประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูใหกับบุคลากร
ภายในสถาบัน 
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4.ปรับปรุงเกณฑการมอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงานใหเปน
ธรรม 

1.ทบทวน ข้ันตอนและเกณฑการมอบหมายงาน
และการประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมถึงการ
คัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม และเปดรับฟงความ
คิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของผานการประชุมแตละฝาย 

งานพัฒนาทรัพยากรบุคคล กันยายน 2566 รายไตรมาส 

5.เสริมสรางวัฒนธรรมการมุงมั่นตอผล 
สําเรจ็และรับผิดชอบความผิดพลาด
จากตนเอง 

1.ประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูใหกับบุคลากร
ภายในสถาบันเก่ียวกับแนวทางการปฏิบัตหินาท่ี
ของบุคลากรท่ีถูกตองและเหมาะสม 

ทีมบริหารสถาบัน (ทบส.) กันยายน 2566 รายไตรมาส 



มาตรการ ข้ันตอน/วิธีการ ผูรับผิดชอบ กําหนดแลวเสร็จ การกํากับติดตาม 
6.เพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสาร 1.จัดทําสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบน

เว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึง
ขอมูลและมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเน่ือง 
2.ปรับปรุง website ใหมีระบบท่ีทันสมัยและมีการ
ติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

งานประชาสัมพันธและงาน
สารสนเทศ 

กันยายน 2566 รายไตรมาส 

7.ลดข้ันตอนในการใหบริการและการ
ใหบริการโดยใชระบบ IT 

1.เพ่ิมชองทางแสดงความคิดเห็นในการเสนอแนะ
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
2.ทบทวนและปรับปรุงกระบวนทํางานเพ่ือลดข้ัน 
ตอนในการใหบริการ และเพ่ิมการใหบริการโดยใช
ระบบ IT  

หัวหนาฝายทุกฝาย กันยายน 2566 รายไตรมาส 

 


