
แนวทางการให้บรกิารเขา้เยี�ยมชมและ
ศึกษาดงูานสถาบนั 

(งานบรกิารวชิาการแก่สงัคม)

สถาบนัวจิยัและพฒันาพลังงานนครพงิค์
มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่



การดําเนินการ
ก่อนการเข้าเยี�ยมชม
และศึกษาดูงาน
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2 การดําเนินการ
หลังการเข้าเยี�ยมชม
และศึกษาดูงาน

การดําเนินการ
ระหว่างการเข้าเยี�ยมชม

และศึกษาดูงาน

ขั�นตอน ระยะเวลา และสว่นงานที�รบัผดิชอบ

 (ระยะเวลาไม่เกิน 7 วันทําการหลังจาก
ที� ได้รับการติดต่อจากผู้รับบริการ)

 (1 วันทําการ)

 (1 วันทําการ)ผู้รับผิดชอบ : งานประสานงานและ
กิจกรรมพิเศษ

ผู้รับผิดชอบ : งานประสานงานและ
กิจกรรมพิเศษ

ผู้รับผิดชอบ : งานประสานงานและ
กิจกรรมพิเศษ



เจ้าหน้าที�งานประสานงานฯแจ้งรายละเอียด
การเป�ดให้เข้าเยี�ยมชมและศึกษาดูงานกับผู้
ขอรับบริการ ดังนี�

ช่องทางการให้บริการ

สถานที� ให้บริการ : สถาบันวิจัยและพัฒนาพลังงาน
นครพิงค์ และ/หรือศูนย์บริหารจัดการชีวมวล

ระยะเวลาเป�ดให้บริการ : วัน จันทร์-ศุกร์ 
เช้า เวลา 9:00 น .-11.00 น . 

 บ่าย เวลา 13:30 น .-15.30 น .

ค่าธรรมเนียม : ตามเอกสารแนบ

ขั�นตอนที� 1 
การดําเนนิการก่อนการเขา้เยี�ยมชม
และศึกษาดงูาน

ผู้ขอรับบริการติดต่อเจ้าหน้าที�งานประ
สานงานฯ ผ่าน Website หรือ
โทรศัพท์
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2
ผู้ขอรับบริการทําเอกสารประกอบ
การยื�นคําขอรับบริการ/หนังสือขอ
เข้าเยี�ยมชมและศึกษาดูงานมาที�
 e-mail mallika.ki@cmu.ac.th 

เจ้าหน้าที�งานประสานงานแจ้งผล
การพิจารณาให้กับผู้ขอรับบริการ
ภายใน 7 วันทําการ และประสาน
กับหัวหน้างานเพื� อจัดหาวิทยากร

053-942007-9
081-8853448
083-2065375

www.erdi.cmu.ac.th
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What do we have during
visiting?

ขั�นตอนที� 2 
การดําเนนิการระหวา่งการเขา้เยี�ยมชม

และศึกษาดงูาน
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เจ้าหน้าที�งานประสานงานฯ นําผู้
ขอรับบริการเข้าชมวีดีทัศน์แนะนํา
สถานที�  ณ ห้องประชุมสถาบันฯ

วิทยากรบรรยายองค์ความรู้และนาํ
ชมโถงนิทรรศการ หรือศูนย์บริหาร
จัดการชีวมวล

เจ้าหน้าที�งานประสานงานทึกภาพผู้
เข้าเยี�ยมชมและศึกษาดูงาน

วิทยากรตอบข้อซักถาม และให้ข้อมูล
ที� เกี�ยวข้องระหว่างการบรรยาย



How are you feeling?

ขั�นตอนที� 3 
การดําเนนิการหลังการเขา้เยี�ยมชม

เจ้าหน้าที�งานประสานงานฯ
ขอความอนุเคราะห์ผู้ เข้าเยี�ยม
ชมและศึกษาดูงาน กรอกแบบ
ประเมินความพึงพอใจการใช้
บริการและนําส่งเจ้าหน้าที�
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เจ้าหน้าที�งานประสานงานฯ
ฝ�ายพัฒนาธุรกิจบันทึกข้อมูล
และสถิติการเข้าเยี�ยมชมและ
ศึกษาดูงาน



การคิดค่าธรรมเนียมการเขา้เยี�ยมชมศึกษาดงูาน 
 สถาบนัวจิยัและพฒันาพลังงานนครพงิค์

1.การเขา้เยี�ยมชมศึกษาดงูานที�สถาบนัฯและศูนยบ์รหิารจดัการชวีมวล       

จาํนวนผูเ้ขา้เยี�ยมชม ไมเ่กิน 40 คน และใชเ้วลาการเยี�ยมชมไมเ่กิน 2 ชั�วโมง คิดค่าธรรมเนยีม 3,000 บาท

จาํนวนผูเ้ขา้เยี�ยมชมมากกวา่ 40 คน คิดค่าธรรมเนียม 3,000 บาทต่อกลุ่ม โดยแบง่กลุ่มละไมเ่กิน 40 คน

2.การเขา้เยี�ยมชมศึกษาดงูานและทํากิจกรรมของนกัเรยีน

จาํนวนผูเ้ขา้เยี�ยมชมและทํากิจกรรมไมเ่กิน 40 คน ระยะเวลา 3 ชั�วโมง คิดค่าธรรมเนยีม 3,000 บาท

จาํนวนผูเ้ขา้เยี�ยมชมและทํากิจกรรมไมเ่กิน 40 คน ระยะเวลา 6 ชั�วโมง คิดค่าธรรมเนยีม 6,000 บาท

หมายเหต ุ

1.กรณทีี�ผูข้อรบับรกิารเป�นหน่วยงานภายในมหาวทิยาลัยเชยีงใหมจ่ะไมคิ่ดค่าธรรมเนยีม

   2.กรณทีี�ต้องการการบรรยายเป�นภาษาต่างประเทศ ผูข้อรบับรกิารต้องจดัเตรยีมล่ามมาเอง


